RGPD / Politica de privacitat (web)

CAT

Politica de privacitat
Versid: Octubre 2020

TREFINOS, SL es compromet a protegir la privacitat dels usuaris que accedeixin a aquesta web i/o qualsevol
dels seus serveis. La utilitzacido de la web i/o de qualsevol dels serveis oferts per TREFINOS, SL implica
I'acceptacio per l'usuari de les disposicions contingudes en la present Politica de Privacitat i que les seves
dades personals siguin tractades segons s'estipula en ella. Si us plau, tingui en compte que tot i que hi pugui
haver enllacos de la nostra web a d’altres webs, aquesta Politica de Privacitat no s'aplica a les webs d'altres
companyies o organitzacions a les que la web estigui redirigida. TREFINOS, SL no controla el contingut de
les webs de tercers ni accepta qualsevol responsabilitat pel contingut o les politiques de privacitat
d'aquestes webs.

Informacié sobre el tractament de dades (Reglament (UE) 2016/679 i LO 3/2018)
TREFINOS, SL

Responsable del NIF: B60700614

tractament C/ del Suro 8-10 17200 PALAFRUGELL

Email: trefinos@trefinos.es

Finalitat del tractament | Oferirigestionar els nostres serveis de produccié i comercialitzacié de taps de suro.

Consentiment obtingut de I'interessat.

Legitimacio ., .
g Execucio del contracte de serveis.

Les dades no seran comunicades a tercers, llevat que ho exigeixi una llei o sigui

Destinataris . . -
necessari per complir amb la finalitat del tractament.

Els interessats tenen dret a exercir els drets d’accés, rectificacid, limitacié de
Drets de les persones tractament, supressidé, portabilitat i oposicid, enviant la seva sol-licitud a la nostra
I'adreca.

Termini de conservacio Mentre es mantingui la relacié comercial o durant els anys necessaris per complir amb
de les dades les obligacions legals.

Els interessats es poden dirigir a 'AEPD per presentar la reclamacié que consideri
oportuna.

Reclamacio

Pot consultar la informacié addicional i detallada a continuacio a les "Questions sobre

Informacié addicional o
privacitat".

Qiiestions sobre privacitat

En compliment del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016,
(RGPD) i la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets
digitals (LOPDGDD), li oferim la seglient informacio sobre el tractament de les seves dades personals:

Qui és el responsable del tractament de les seves dades?
Identitat: TREFINOS, SL

NIF: B60700614

Adreca: C/ del Suro 8-10 17200 PALAFRUGELL

Tel.: 972306630

Email: trefinos@trefinos.es

Amb quina finalitat tractem les seves dades personals?
= Tractem la informacié que se’ns facilita per gestionar els nostres serveis de produccid i comercialitzacid
de taps de suro.
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= En el cas que es posi en contacte amb nosaltres mitjancant el formulari de contacte de la nostra pagina
web, les tractarem per gestionar la seva consulta.

= Siens ddna el seu consentiment també podrem tractar les seves dades per enviar-li informacié sobre les
nostres activitats, productes o serveis.

= En signar en el registre de visites de les nostres instal-lacions tractarem les seves dades per preservar la
seguretat de les nostres dependeéncies.

= Al accedir a les nostres instal-lacions la seva imatge pot ser enregistrada mitjancant cameres de
videovigilancia amb finalitats de control de seguretat.

= Si ens envia un curriculum, tractarem les dades amb la finalitat de gestionar la base de CV's per a la
seleccié de personal.

Per quant de temps conservarem les seves dades?

= Les dades personals proporcionades es conservaran mentre sigui usuari dels nostres serveis o en vulgui
rebre informacid, i després, durant el terminis establerts per complir amb les nostres obligacions legals,
gue en el cas documentacié comptable i fiscal a efectes mercantils seran 6 anys, de conformitat amb
I'Art. 30 del codi de Codi Comersg, i als efectes fiscals seran 4 anys, d'acord amb els articles 66 a 70 de la
Llei general tributaria.

= Les dades obtingudes mitjancant el registre de visitants es conservaran durant un mes.

= |esimatges captades pel sistema de videovigilancia es conservaran durant un mes.

= En el cas dels curriculums les dades es conservaran durant un any.

Quina és la legitimacié per al tractament de les seves dades?

La legitimacié per tractar-les es troba en |'execucid del contracte de serveis i en els consentiments que ens
dona.

Respecte a aquella informacid que sigui remesa per menors de 16 anys, sera requisit imprescindible que es
faci amb el consentiment patern, del tutor o del legal representant del menor perquée les dades personals
puguin ser objecte de tractament. Si no és aixi, el representant legal del menor ens ho ha de comunicar tan
aviat com en tingui coneixement.

Pel que fa a la recollida de dades en el registre de visitants i a la captacié d'imatges pel sistema de
videovigilancia, la legitimacid ve donada per l'interes legitim de preservar la seguretat de les persones i béns.

A quins destinataris es comunicaran les seves dades?
Les dades no seran comunicades a tercers, llevat que ho exigeixi una llei o sigui necessari per complir amb la
finalitat del tractament.

Quins soén els seus drets quan ens facilita les seves dades?

= Qualsevol persona té dret a obtenir confirmacio sobre si estem tractant o no les seves dades personals.

= Les persones interessades tenen dret a accedir a les seves dades personals, aixi com a sol-licitar la
rectificacio de les dades inexactes o, si escau, sol-licitar la seva supressié quan, entre d'altres motius, les
dades ja no siguin necessaries per a les finalitats per a les que es van recollir.

= En determinades circumstancies els interessats podran sol-licitar la limitacié del tractament de les seves
dades, en aquest cas Unicament les conservarem per a |'exercici o la defensa de reclamacions.

= També, en determinades circumstancies i per motius relacionats amb la seva situacié particular, els
interessats es poden oposar al tractament de les seves dades. En aquest cas deixarem de tractar-les,
excepte per motius legitims imperiosos o per a I'exercici o la defensa de possibles reclamacions.

= Els interessats també tenen dret a la portabilitat de les seves dades.

= (Qualsevol interessat té dret a no ser objecte d'una decisié basada Unicament en el tractament
automatitzat, inclosa I'elaboracié de perfils, que produeixi efectes juridics que I'afectin o que I'afectin
significativament de manera similar.

* Finalment, els interessats tenen dret a presentar una reclamacié davant I'Autoritat de Control
competent.

Com pot exercir els seus drets?



RGPD / Politica de privacitat (web)

Enviant-nos un escrit adjuntant una copia d’un document que l'identifiqui, a la nostra adreca fisica o a
I'electronica.

Com hem obtingut les seves dades?

Les dades personals que tractem procedeixen del propi interessat, qui garanteix que les dades personals
facilitades son certes i es fa responsable de comunicar-ne qualsevol modificacié. Les dades que estiguin
marcades amb un asterisc sén obligatories per poder donar-li el servei sol-licitat.

Quines dades tractem?

Les categories de dades que podem tractar sén:
= Dades de caracter identificatiu

= Adreces postals o electroniques

En el cas del sistema de videovigilancia:

= |matge

En el cas dels curriculums, també:

= Caracteristiques personals

= Académiques i professional

Les dades son limitades, atés que Unicament tractem les dades necessaries per a la prestacid dels nostres
serveis i la gestid de la nostra activitat.

Utilitzem cookies?

Aguest web Unicament utilitza cookies propies amb finalitat técnica, no recapta ni cedeix dades de caracter
personal dels usuaris sense el seu coneixement.

L'usuari pot configurar el seu navegador perque |'avisi de la utilitzacié de cookies i per evitar-ne el seu Us.

Quines mesures de seguretat apliquem?

Apliquem les mesures de seguretat establertes a I'article 32 del RGPD, per tant hem adoptat les mesures de
seguretat necessaries per garantir un nivell de seguretat adequat al risc del tractament de dades que
realitzem, amb mecanismes que ens permeten garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i
resiliencia permanent dels sistemes i serveis de tractament.

Algunes d’aquestes mesures sén:

* Informacié de les politiques de tractament de dades al personal.
= Realitzacidé de copies de seguretat periodiques.

= Control d'accés a les dades.

= Processos de verificacid, avaluacid i valoracié regulars.
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TREFINOS, SL se compromete a proteger la privacidad de los usuarios que accedan a esta web y/o
cualquiera de sus servicios. La utilizacion de la web y/o de cualquiera de los servicios ofrecidos por
TREFINOS, SL implica la aceptacién por el usuario de las disposiciones contenidas en la presente Politica de
Privacidad y que sus datos personales sean tratados segln se estipula en ella. Por favor, tenga en cuenta
qgue a pesar de que pueda haber enlaces de nuestra web a otras webs o redes sociales, esta Politica de
Privacidad no se aplica a las webs de otras compaiias u organizaciones a las que la web esté redirigida.
TREFINOS, SL no controla el contenido de las webs de terceros, ni acepta cualquier responsabilidad por el
contenido o las politicas de privacidad de estas webs.

Informacién basica sobre el tratamiento de datos (Reglamento (UE) 2016/679 y LO 3/2018)
TREFINOS, SL

Responsable del NIF: B60700614
tratamiento C/ del Suro 8-10 17200 PALAFRUGELL
Email: trefinos@trefinos.es
Finalidad del Ofrecer y gestionar nuestros servicios de produccidon y comercializacién de tapones de
tratamiento corcho.

Consentimiento obtenido del interesado.

Legitimacion . ., -
Ejecucion del contrato de servicios.

Los datos no seran comunicados a terceros, salvo que lo exija una Ley o sea necesario

Destinatarios . . .
para cumplir con la finalidad del tratamiento.

Los interesados tienen derecho a ejercer los derechos de acceso, rectificacion, limitacion
de tratamiento, supresién, portabilidad y oposicidn, enviando su solicitud a nuestra
direccién.

Derechos de las
personas

Plazo de conservacion | Mientras se mantenga la relacién comercial o durante los afios necesarios para cumplir
de los datos con las obligaciones legales.

Los interesados pueden dirigirse a la AEPD para presentar la reclamacién que considere

Reclamacion
oportuna.

Puede consultar la informacion adicional y detallada a continuacion en las "Preguntas

Informacion adicional L "
sobre privacidad".

Preguntas sobre privacidad

En cumplimiento del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, (RGPD), y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales (LOPDGDD le ofrecemos la siguiente informacidn sobre el tratamiento de sus datos
personales:

éQuién es el responsable del tratamiento de sus datos?
Identidad: TREFINOS, SL

NIF: B60700614

Direccion: C/ del Suro 8-10 17200 PALAFRUGELL

Tel.: 972306630

Email: trefinos@trefinos.es

éCon qué finalidad tratamos sus datos personales?
® Tratamos la informaciéon que se nos facilita para gestionar nuestros servicios de produccién y
comercializacién de tapones de corcho.
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= En el caso de que se ponga en contacto con nosotros a través del formulario de contacto de nuestra
pagina web, los trataremos para gestionar su consulta.

= Si nos da su consentimiento también podremos tratar sus datos para enviarle informacion sobre
nuestras actividades, productos o servicios.

= Al firmar en el registro de visitas de nuestras instalaciones trataremos sus datos para preservar la
seguridad de nuestras dependencias.

= Al acceder a nuestras instalaciones su imagen puede ser registrada mediante cdmaras de videovigilancia
con fines de control de seguridad.

= Sinos envia un curriculum, trataremos los datos con el fin de gestionar la base de CV 's para la seleccidon
de personal.

éCudnto tiempo conservaremos sus datos?

= |os datos personales proporcionados se conservaran mientras sea usuario de nuestros servicios o quiera
recibir informacién, y luego, durante los plazos establecidos para cumplir con nuestras obligaciones
legales, que en el caso documentacion contable y fiscal a efectos mercantiles seran 6 afios, de
conformidad con el Art. 30 del cédigo de Codigo Comercio, y a efectos fiscales serdn 4 afos, de acuerdo
con los articulos 66 a 70 de la Ley General Tributaria.

= Los datos obtenidos mediante el registro de visitantes se conservaran durante un mes.

= |asimagenes captadas por el sistema de videovigilancia se conservaran durante un mes.

= En el caso de los curriculums los datos se conservaran durante un afio.

éCual es la legitimacidon para el tratamiento de sus datos?

La legitimacidon para tratarlos se encuentra en la ejecuciéon del contrato de servicios y en los
consentimientos que nos da.

Respecto a aquella informacidon que sea remitida por menores de 16 afios, serd requisito imprescindible
gue se haga con el consentimiento paterno, del tutor o del legal representante del menor para que los
datos personales puedan ser objeto de tratamiento. Si no es asi, el representante legal del menor nos lo
comunicara tan pronto como tenga conocimiento.

En cuanto a la recogida de datos en el registro de visitantes y a la captacién de imagenes por el sistema de
videovigilancia, la legitimacion viene dada por el interés legitimo de preservar la seguridad de las personas
y bienes.

éA qué destinatarios se comunicaran sus datos?
Los datos no serdn comunicados a terceros, salvo que lo exija una Ley o sea necesario para cumplir con la
finalidad del tratamiento.

éCuales son sus derechos cuando nos facilita sus datos?

= Cualquier persona tiene derecho a obtener confirmacién sobre si estamos tratando o no sus datos
personales.

= |os interesados tienen derecho a acceder a sus datos personales, asi como a solicitar la rectificacion de
los datos inexactos o, en su caso, solicitar su supresion cuando, entre otros motivos, los datos ya no
sean necesarios para las finalidades para las que se recogieron.

= En determinadas circunstancias los interesados podrdn solicitar la limitaciéon del tratamiento de sus
datos, en este caso Unicamente los conservaremos para el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

= También, en determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situacién particular, los
interesados pueden oponerse al tratamiento de sus datos. En este caso dejaremos de tratar los datos,
excepto por motivos legitimos imperiosos o para el ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones.

= Los interesados también tienen derecho a la portabilidad de sus datos.

= Todo interesado tendra derecho a no ser objeto de una decisién basada Unicamente en el tratamiento
automatizado, incluida la elaboracidon de perfiles, que produzca efectos juridicos en él o le afecte
significativamente de modo similar.

= Finalmente, los interesados tienen derecho a presentar una reclamacién ante la Autoridad de Control
competente.
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¢Como puede ejercer sus derechos?

Enviando un escrito adjuntando una copia de un documento que lo identifique, a nuestra direccion fisica o
la electrénica.

éComo hemos obtenido sus datos?

Los datos personales que tratamos proceden del propio interesado. El interesado garantiza que los datos
personales facilitados son ciertos y se hace responsable de comunicar cualquier modificacidon de estos. Los
datos que estén marcados con un asterisco serdn obligatorios para poder darle el servicio solicitado.

éQué datos tratamos?

Las categorias de datos que podemos tratar en la prestacion de nuestros servicios son:
= Datos de cardcter identificativo

= Direcciones postales o electronicas

En el caso del sistema de videovigilancia:

= |magen

En el caso de los curriculos, también:

= Caracteristicas personales

= Académicos y profesionales

Los datos son limitados, dado que Unicamente tratamos los datos necesarios para la prestacion de nuestros
servicios y la gestién de nuestra actividad.

éUsamos cookies?

Esta web uUnicamente utiliza cookies propias con finalidad técnica, no recaba ni cede datos de caracter
personal de los usuarios sin su conocimiento.

El usuario puede configurar su navegador para ser avisado de la utilizacion de cookies y para evitar su uso.

¢Qué medidas de seguridad aplicamos?

Aplicamos las medidas de seguridad establecidas en el articulo 32 del RGPD, por tanto, hemos adoptado las
medidas de seguridad necesarias para garantizar un nivel de seguridad adecuado al riesgo del tratamiento
de datos que realizamos, con mecanismos que nos permiten garantizar la confidencialidad, integridad,
disponibilidad y resiliencia permanente de los sistemas y servicios de tratamiento.

Algunas de estas medidas son:

= |nformacidn de las politicas de tratamiento de datos al personal.
= Realizacion de copias de seguridad periddicas.

= Control de acceso a los datos.

= Procesos de verificacion, evaluacién y valoracién regulares.



